ATUALIZACAO RAPIDA — TXT OU CSV

1) ACESSANDO

Vamos te ensinar agora como atualizar as informacgdes de Precos e Estoque de seus produtos ja
cadastrados.

O intuito dessa ferramenta € agilizar o processo de atualizagdo dessas informacdes e
principalmente para vocé, lojista que possui um sistema de ERP, e que ndo possui integracao
com a nossa plataforma através do nosso API de integracao.

Geralmente os sistemas de ERP existentes no mercado possuem recursos de exportacao em
arquivo TXT ou CSV.

Com essa ferramenta vocé consegue com que essas informacfes nos 2 ambientes, seja Loja
Virtual ou ERP sejam sincronizados.

Um detalhe importante € que como nao existe integracao direta com o sistema, esse processo
ndo é automatizado, caso precise vocé devera lembrar de repetir diariamente para que as
informacgdes sejam atualizadas de acordo com o seu sistema.

Primeiramente acesse o painel administrativo da loja, va até Catalogo/Atualizacdo Rapida.
Nessa tela clique na aba “Por Arquivo TXT ou CSV”.
Existe algumas instru¢des nessa tela que recomendamos a leitura.

Para comecar baixe o formato de arquivo que desejar, indicamos que baixe o arquivo TXT, pois é
0 mais comum e sera 0 arquivo que vamos utilizar no exemplo.
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Ja com o arquivo baixado abra ele e teremos essa tela.

E muito importante que as informacdes do seu arquivo estejam exatamente nessa ordem e com
apenas essas informacoes, “Ref (referéncia), Pre¢o e Estoque”, observe que a separacéo
entre ele tem que ser essa barra em pé.

Vale ressaltar que para que essa atualizacao ocorra, os produtos que receberéo a atualizagéo ja
devem estar cadastrados com suas devidas referéncias em suas opc¢oes, pois € através desse
campo de referéncia que as informacdes sdo atualizadas.

Caso vocé possua referéncias duplicadas, esses produtos com essas referéncias néo receberéo
atualizacdo, somente 0s outros castros se estiverem dentro das regras que ainda iremos
informar.

Se houver referéncias nos arquivos que nao estéo cadastradas na plataforma, elas nao irdo
atualizar nenhum produto pois ndo existe um relacionamento, caso exporte do seu sistema todos
0s produtos, ndo se preocupe em deixar o arquivo apenas com as referéncias que possuem na
loja, pois somente as que forem encontradas que receberdo as atualizacées.

Ao informar o Preco no arquivo use sempre “2 Casas Decimais”, separados por virgula ou por
ponto, Ex: 159.90 ou 159,90, néo utilize o ponto para separagéao de Milhar, Ex: 1.000,00, pois
guando atualizar o produto o sistema pode entender que o preco € 1 real.

Outra informag&o muito importante é no caso de vocé querer trabalhar com precos diferentes por
opc¢ao, ou seja, valores extras, o produto deve estar cadastrado como “Modo Avangado”, e a
opcao ja deve estar como “Valor Extra”, pois se informar um valor extra em uma referéncia que
nao possui valor extra ja cadastrado na plataforma, o sistema irA mostrar uma mensagem na tela
gue essa “Referéncia nao sera Atualizada”.

txt_20190911_151313.txt - Bloco de notas - olEN
Arquivo  Editar Formatar Exibie Ajuda
A ’ REF | PRECO| ESTOQUE A
ATUALIZAGAO RAPIDA 3301|1000,00|7
3302|161,90|10
ne}|159]9e|9
) — 1| 3384]159.90| 10
Pelo Sistema Por Arquiv | 3505[159.99]18
3306|159.90|10
3307|159.90|10
) 3308|159.90|10
A Atengdo: Realize atualizad 4301/199.90|10
as referendias ja estejam cad | 4392(199.90(8

e Exportar modelo / situa¢a 4303]199.90|7
4304|199.90|10

* Exportar modelo / situaca 4385]199.90]10
* A primeira linha (cabegalli 5301/109.80|10
* Somente itens com as ref 5302|109.80|9
* ltens com a referéncia di | 5393]1099.80|10
* Aoinformar o preco no T3| 5394|109.80| 10
* Pregos diferentes para re 5305|109.80|10
produto ndo sera atualizado!| 4301]109.90|9
* Natela de revisdo, é nece | 4302|109.90|8
4303]109.90|10
5301|85.49|9

5302|85.49|10
5303|85.49|10
QO Atualizar somente Prego 4850|79.90|10

4051|79.90]10
O Auwalizar somente Estoque || 4952|79.90|10
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Estando corretas as informagdes no arquivo, salve-o..
Voltando para a tela anterior, vamos agora atualizar o arquivo que mexemos.

Mais abaixo nés temos 3 opcdes, “Atualizar Prego e Estoque, Somente Pregco e Somente
Estoque”, marque a opcdo desejada e cligue em selecionar arquivo e suba o0 seu arquivo e em
seguida clique no botédo “Revisar e Atualizar”.
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A Atencdo: Realize atualizagdes em massa de Prego e Estoque através de arquivos TXT ou CSV. E importante seguir os padrdes dos arquivos modelo abaixo e também certificar que
as referencias ja estejam cadastradas nos itens dos produtos. Apés a atualizagdo, um relatério sera exibido.

Exportar modelo / situacdo atual via TXT (Arquivo de Texto) & Download

Exportar modelo / situagdo atual via Planilha (CSV) & Download

A primeira linha (cabegalho) dos arquivos € opcional.

Somente itens com as referéncias cadastradas serdo consideradas nesta atualizacdo em massa.

Itens com a referéncia duplicada ndo serdo considerados nesta atualizacdo.

Ao informar o prego no TXT ou no CSV, utilize o formato com 2 casas decimais, pode ser utilizado tanto a virgula quanto o ponto. Exemplo: 1000.20 ou 1000.20

* Pregos diferentes para referéncias de um mesmo produto/modelo, 6 serdo atualizadas caso a opcao (referéncia) ja tenha preco extra cadastrado no sistema, caso contrario o
produto ndo sera atualizado.

* Na tela de revisao, é necessario clicar no botao Atualizar no final da pagina para realizar a atualizacao.
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Apés a atualizacao, vocé sera direcionado para a pagina onde te mostrara o resultado da
atualizacao.

Pronto, seus produtos estdo atualizados.
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RETORNO DA ATUALIZACAO RAPIDA POR ARQUIVO (TXT OU CSV)

(Downioad & X Ca IMPOracaol
Tipo de Atualizagdo: TOTAL
Inicio Atualizagdo: 11/09/2019 154524

Referencia  Produto Modelo Opgio Prego Estoque Aviso

3301 100% Whey Gold Stancard 2 Lb-s—Oplﬂ'hn Ref 3301 (Uinha 1) atualizada. Prego de 159.90 para 159.90 ¢ Estoque de 7 para 7
Nutriion 15990 7

3302 100% Whey Goid Standard 2 Lbs - Optimum Bauniha Ref 3302 (Linha 2) atualizada. Prego de 161.90 para 161.90. Ref 3302 (Linha 2)
Nutrition - Bauniha 16190 10 atuaizada Estogue de 10 para 10

3303 100% Whey Gold Standard 2 Lbs - Optirmum Ref 3303 (Linha 3) atualizada Prego de 159.90 para 159.90 ¢ Estoque de 9 para 9
Nutrition 15990 9

3304 100% Whey Goid Standard 2 Lbs - Optenum Ref 3304 (Linha 4) atualizada Prego de 159.90 para 159.90 e Estoque de 10 para
Nutrition 15990 10 10

3305 100% Whey Gold Standard 2 Lbs - Optimum Ref 3305 (Linha 5) atuakizada Prego de 159.90 para 159.90 ¢ Estoque de 10 para
Nutrtion 15990 10 10

e NN Wi 2nit Qeandaert 2 | he - Ontirssm Daf 2K 11 inha £\ tualizada Drocn de 168 GA nars 188 00 & ot A6 10 nara



